A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite gilivence
kiiltiirtini igsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1

Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢er¢evesinde kurumsal
yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢oksesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdriilen
yonetisim  modeli ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsallig1 ve stirekliligi
yerlesmis vebenimsenmistir. Vakif yiiksekogretim kurumlarinda miitevelli heyet, devlet
yiiksekdgretim kurumlarinda rektor yardimeilar: ve danigmanlarinin (iist yonetimin)  ¢alisma
tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; {ist yonetim tarzinin
hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl
olma/raporverme iliskileri; gorev tanimlari, ig akis siirecleri vardir ve gercegi yansitmaktadir;
ayrica bunlar yayimlanmis  ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Ornek Kamtlar:

* Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

» Kurumun yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

* Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:
https://fbe.odu.edu.tr/Page/43/organizasyon_semasi

A.1.2. Liderlik

Kurumda rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir.
Birimlerde  liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri
ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile
yOnetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik  siirecleri ve kalite giivencesi
kiiltiirtinlin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

» Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve uygulamalar

e Kurumun yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in
kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagli iyilestirmeler

» Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde
edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar



A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasimi saglayan ¢evik
yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
dontstiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 kullanir ve
kurumsal 6zgiinliigii gliclendirir.

Ornek Kamtlar:

* Degisim yonetim modeli

* Degisim planlari, yol haritalart

* Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar1 ¢evresinde meydana gelen degisime
yonelik analizi raporu

* Gelecek senaryolar1

* Kiyaslama raporlar1

* Yenilik yonetim sistemi

* Degisim ekipleri belgeleri

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Kanit:
i A
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PDF PDF
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A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

PUKO cevrimleri itibar ile takvim yil1 temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
kalite dongiilerinin ise tim katmanlart icerdigi kanitlar1 ile belirtilmistir, gergeklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.
Kuruma ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrmtilarinin yer aldigi erisilebilen ve
giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.
Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir.
Komisyon i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireclerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin
sonuclarin1 degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Ornek Kamtlar:

« Kalite giivencesi rehberi gibi taniml1 siireg belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslari
« Is akis semalar1, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gdsteren kanitlar

* Bilgi Yonetim Sistemi

* Geri bildirim yontemleri

* Paydas katilimina iligkin belgeler

* Yillik izleme ve iyilestirme raporlar

 Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurum ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanait:



Konu ile ilgili Enstitii Islemlerinin yiiriitiilebilmesi kapsaminda gérev tanimlar1 ve akademik takvim
asagida sunulmustur.
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POF PDF
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A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari
sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir
bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile
hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa
hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cergevesinde gergeklestirilir, sorumlulart nettir. Almnan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler,
diger iiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

» Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke, kural ve
yontemler

» Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri

« I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve
geri bildirimleri

* Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:
POF POF POF
duyuru- (ORCID NO  duyuru- (Tez CD'si duyuru
Alinmasi).pdf Hazirlama).pdf Rehberlik.pdf

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaglarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yOnetimi
kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.



A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Kuruma 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir. Kalite giivencesi
politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca bilinir
ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekeidir. Siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini
ana hatlaryla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel
mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve 6gretim
(uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetigim
sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 vardir ve Kkalite giivencesi politikasi i¢in sayilan
ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir;
ornekleri sunulabilir.

Ornek Kamtlar:

* Misyon ve vizyon

* Politika belgeleri (Egitim ve 0gretim politika belgesi uzaktan egitimi de igermelidir)

* Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

» Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri (Egitim
programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siire¢lerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan
egitim vurgusu)

* Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:
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Misyon-Vizyon.pdf Politikasi.pdf

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta  uzun
vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin goriisti alinarak (6zellikle stratejik
paydaslar)  hazirlanmigtir. Mevcut — stratejik  plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmis ve kullamilmistir;  yillik  gerceklesme takip edilerek ilgili
kurullarda tartisilmakta ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Ornek Kamtlar:

« Stratejik plan ve gelistirilme siireci

* Performans raporlari

* Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma agamalarinda i¢
ve dis paydas katilimini1 gosteren kanitlar

 Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari’yla
uyumunu gosteren kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:



POF POF

ODU Stratejik Plani 2022 Faaliyet
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A.2.3. Performans Yonetimi

Kurumda performans yoOnetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir.
Bu sistemler kurumun stratejik amaglart dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru
ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini yansitan performans
yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri
kapsayan kurumsal (genel, anahtar,uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi
tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur. Yillar i¢inde nasil degistigi
takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur.

Ornek Kamtlar:

* Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri

* Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar

* Performans programi raporu

* Performans yonetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:
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A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar1 ile siireglerini yonetmek lizere bir sisteme sahip
olmalidir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumun 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireclerini beslemektedir. Bilgi
Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve glivenilirligi saglanmistir.

Ornek Kamtlar:

* Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari

* Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve
paylasilmasina iligskin tanimli siiregler

* Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

* Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siiregler ve uygulamalar



* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde
yiiriitiilen bu siirecler kurumda herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat 6ncelikli kriter
olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve
onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar
uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

» Insan kaynaklar1 politikas1 ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.)

* Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

« insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.3.3. Finansal Yonetim
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir.

Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi biitgeden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
Ogrenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yliksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harclar,
yemek-barinma icreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten merkezi biitce i¢inde gelen + ulusal
tahsis -yarigmasiz projeler-) + ulusal yarigmaci arastirma destekleri + uluslararasi aragtirma
destekleri [0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya bagkaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katk: gelirleri (tip, dis¢ilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya
bagkaca muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] +
erigkin egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6l¢lim vb gelirler
[0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + bagislar (devlet
disi, sarth veya sartsiz olarak tiniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

Ornek Kamitlar:

* Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilima,
kaynaklarin

etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak gesitliligi)

* Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile
uyumu

* Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:
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A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireclerdeki
sorumlular, is akisi, yoOnetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Siire¢
yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Ornek Kamtlar:

* Siire¢ Yonetimi El Kitab1

* Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalar1 (Uzaktan
egitim dahil)

* Paydas katilimina iliskin kanitlar

* Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgun

yaklasgim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Kanit:
i
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A.4. Paydas Katilmi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri
olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilimi

Ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalar1 tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi
irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis
paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve baglh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Ornek Kamtlar

¢ Kurumun siireclerine 6zgii olusturulmus i¢c ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iligkin kanitlar

* Paydas gorislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 ve yontemi (Anketler,
odak grup toplantilari, ¢calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

* Karar alma stireglerinde paydas katiliminin saglandigin1 gosteren belgeler

* Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta
ve sonuglar1 paylagilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin



tutarl1 ve temsil eder olmas1 saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif
kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Ornek Kamtlar:

« Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

» Tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve ¢esitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

« Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

« Ogrencilerin karar alma mekanizmalarima katilim1 6rnekleri

« Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi

0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

Kanit:
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Geri Bildirim ve Sinavlarin Yiz

Basvuru.pdf Yize_Hibrit Yapilmas

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, igveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum
gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Ornek Kamtlar:

* Mezun izleme sisteminin 6zellikleri

* Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulagilmasina iligkin
memnuniyet diizeyi

* Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme ¢aligmalari

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:

Konu ile ilgili caligmalar ve anket uygulamalari
https://mezun.odu.edu.tr/mbs/Anasayfa.aspx?Modul=Mezunlar linkinde yer alan Ordu
Universitesi Mezunler Koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir.

A.S. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasmi olusturmali ve sonuglarim1 periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir.
Kurumun uluslararasilagma politikasi ile uyumludur. Y6netim ve organizasyonel yapinin isleyisi
ve etkinligi irdelenmektedir.


https://mezun.odu.edu.tr/mbs/Anasayfa.aspx?Modul=Mezunlar

Ornek Kamtlar

e Uluslararasilasma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

* Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis,
paylasilmis, kurumsallagmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Uluslararas1 ¢alismalar i¢in ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb.
biitcelerin kulanim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

* Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligskin kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Kanat:

EYK-Erasmus ~ EYK-Erasmus EYK-Erasmus
Personel (Emre TUR/Ogrenci HareketliligOgrenci Hareketlilig

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siiregleri
yerlesiktir, stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlart vardir.

Ornek Kamtlar:

* Uluslararasilagsma faaliyetleri

* Kurumun uluslararasilasma performansini izlemek tizere kullandig1 gostergeler

* Uluslararasilagsma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
* Uluslararasilagsma siireglerine iligskin y1llik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢aligmalari
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B. EGITIiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile
uyumlu; 6gretim amaclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaclaria cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve
giincellemelidir.



B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme c¢iktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus, TYYC ile
uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun
misyon-vizyonu goéz Oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal g¢ekirdek
programi, varsa Olgiitler (6rnegin akreditasyon Olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmstir.
Kazanimlarin ifade sekli
ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program
ciktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun
ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi
(yeterlilik-ders-0gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarma gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgilin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal
mesafe vb.).

Ornek Kamtlar:

* Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan tanimli siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,
kilavuz,usul ve esas vb.)

* Program tasarimi ve onay1 siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapist (Komisyonlar, siire¢
sorumlulari, stire¢ akisi vb.)

* Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

 Uzaktan-karma program tasariminda bdliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

* Program tasarim siireglerine paydas katilimin1 gésteren kanitlar

* Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:

- Program ¢iktilar1 ve miifredat programlart ODU Bilgi Paketi uygulamasinda yer almaktadir.

https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx ?kultur=tr-TR &Mod=2
https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx ?kultur=tr-TR &Mod=3

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Programin ders dagilimma iliskin ilke, kural ve yoOntemler tanimlidir. Ders
dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlart ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi
katilimei bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-
alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan
vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin
amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ornek Kamtlar:

* Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

« Tlan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gdzetildigine iliskin kanitlar
* Egitim komisyonu karari, senato kararlar1 vb

* Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligskin kanitlar
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https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-TR&Mod=2
https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-TR&Mod=3

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:

- Program ciktilar1 ve miifredat programlar1 ODU Bilgi Paketi uygulamasinda yer almaktadir.

https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx ?kultur=tr-TR &Mod=2

https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx ?kultur=tr-TR&Mod=3

EYK-Haftalik Ders EYK-Ders Ders Gorevlendirme
Programi (2022-2023Gorevlendirme OluriOluru (2022-2023 Gl

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin
ifade sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders
ogrenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
alana 6zgili olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi

* Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilartyla uyumunu gosteren
kanitlar

* Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgun

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit:
POF PIF PDF PDF
program program giktilari EYK-Farkli Farkli Universiteden
ciktilan.pdf tyyc iliski.pdf  Universteden Ders ADers Alma Teklifi (Ar

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi
ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince
ogrenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Gerg¢eklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler
de g6z
onilinde bulundurulmaktadir.

Ornek Kamtlar:

» AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

« Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin
tanimlandigin1 gosteren kanitlar*
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https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-TR&Mod=2
https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-TR&Mod=3

« s yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler

* Programlarda &grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde dgrenci katilimmin saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar

* Diploma Eki

« s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kanit: Konu ile ilgili takip ve giincelleme islemleri
https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx ?kultur=tr-TR&Mod=2
https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx ?kultur=tr-TR&Mod=3 linklerinden

gerceklestirilmektedir.

DiplomakEki DiplomakEki Diplomakki Diplomakki Julide
Cemregiil TIRINK.pd Miicahit ASLAN.pdf Mehmet AKGUN.pdf ~ SARIGOL.pdf

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclarinin ve
ogrenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve &gretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari,
ders ¢esitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb)
periyodik ve istematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilagtirilmakta
ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi,
tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuclar
tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, ¢ kalite gilivence sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.

Ornek Kamitlar:

* Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin
sonunda) ilke kural, gosterge, plan ve uygulamalar

* Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere kurdugu
mekanizma Ornekleri

* Programlarin y1illik 6z degerlendirme raporlar1 (Program ¢iktilart agisindan degerlendirme)

* Program ¢iktilarina ulasilip ulagilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Y6netim Sistemi)

* Programlarin yillik ve program stiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

* Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

* Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iligkin geri bildirimler

 Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Kanat:
EYK-Haftalik Ders  EYK-Haftalik Ders EK (Yeni Ders EK (Ders isim

Programi (2022-2023Programlari Degisikl ~ Onerileri).pdf Degisikligi).pdf
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https://oidb.odu.edu.tr/ogrenci/ebp/organizasyon.aspx?kultur=tr-TR&Mod=2

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim siireglerini biitlinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 0gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi, vb.), bilgi
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siiregleri iist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iliskin gbérev ve sorumluluklar
tanimlanmistir. Egitim ve dgretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi
ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.
Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin  verilme
bigimi (0rglin, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve dlgme-degerlendirme uyumu ve
tlim bu siireglerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Ornek Kamtlar

* Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalar1
 Egitim ve 0gretim ile dlgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iligkin ilke,kurallar ve
takvim

* Bilgi Yonetim Sistemi

* Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Kanat:
A A A A
POF POF POF POF PDF
kurul_isleri.pdf ~ Ogrenci isleri.pdf personel_isleri.pdf yazi_isleri.pdf 2022-2023

Akademik Takvim.pc

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlemeli; Onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarhi sekilde
uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim ydntemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tiirleri igerisinde (Orgilin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, slire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan
¢ok derin 6grenmeye, grenci ilgi, motivasyon ve bagliligma odaklamlmistir. Orgiin egitim
stirecleri On lisans, lisans ve lisansiistli 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar
ve ters yiiz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin ~ aragtirma  siireclerine  katilimi  miifredat, ydntem ve yaklagimlarla

desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi

» Uzaktan egitime 6zgili 6gretim materyali gelistirme ve 0gretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

« Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tanimli siirecler ve uygulamalar
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* Egiticilerin egitimi program igeriginde ogrenci merkezli Ogrenme-6gretme yaklasimina
iliskin uygulamalar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yuriitilmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca
cesitlendirilmektedir. Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari
siire¢ odakli (formatif) odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders
kazanimlarina ve egitim tlirlerine (Orgiin, uzaktan, karma) wuygun sinav yoOntemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi (Orgiin/¢evrimici sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme
uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Kurum,
Olgme- degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali
bicimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle
uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama 6rnekleri

« Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan smav drnekleri (programda yer verilen farkli 8lgme
araclarina iliskin)

« Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci i ylikiinii temel aldigini1* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

* Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6l¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar

* Sinav giivenligi mekanizmalari

« Izleme ve paydas katilimma dayali iyilestirme kanitlar:

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

Kanit:

Tez izleme Komitesi Tez Savunma S|naV|“ Seming—:-r Sunumu Doktora Yeterlik
Toplantisi (SelahattiTalebi (Stikran OZT((Suat GUVEN-Hibrit)Sinavi Talebi (Aslihal

B.2.3. Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar1 disinda kalan 6grenciler
dahil) iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmais ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli
olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.Onceki 6grenmenin (drgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme
yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastiric
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi1 yoniinde uygulamalar vardir.

Ornek Kamtlar:
* Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve kurallar
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 Onceki dgrenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair
belgeler

» Uygulamalarin taniml1 siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

* Paydagslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgun

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

*2015 AKTS Kullanict Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

Kanit :

EK (Mezuniyet  EK (Online Basvuru  ODU Lisansistu
Basvuru Kosullar).pc  Dosyasi).pdf  egitim-6gretim yone
B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma
Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve
diploma iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alimmaktadir.

Ornek Kamtlar:

« Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin taniml siirecler ve mevcut uygulamalar

* Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu
ogrenci smavi (YOS), cift anadal programi (CAP), yandal dgrenci kabullerinde uygulanan
kriterler

 Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek g¢alismaya gerek
kalmaksizin tanindigin1 gosteren belgeler™®

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

*2015 AKTS Kullanict Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- ogretim
faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin tiim dgrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasinmi giivence altina almalidir. Kurum
ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortami ve Kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, cevrimici (online) kitaplar/ belgeler/
videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/
kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortam1 ve kaynaklarmm kullanimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es
zamanlt ve es zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica Olgme ve
degerlendirme ve hizmeti¢ci egitim olanaklarina sahip bir O6grenme ydnetim sistemi
bulunmaktadir.
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Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 6grenci-dgrenci, dgrenci- 6gretim eleman1 ve dgrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Ornek Kamtlar:

« Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar
ve uygulamalar

« Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

+ Ogrenme ydnetim sistemi uygulamalarina iliskin rnekler

« Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili dgrenci geri bildirim araglari (Anketler vb.)
« Ogrenme kaynaklarmin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgun

yaklasgim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gdsteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danigman Ogretim iiyesi bulunmaktadir. Danismanlik
sistemi Ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar1 (yiiz yiize, ¢evrimigi)
bulunmaktadir.
Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz yilize ve
cevrimici) ve dgrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Ornek Kamtlar:

» Ogrenci danigsmanlik sisteminde kullanilan taniml1 siirecler

 Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigsmanligi mekanizmalar1 ve tanimli
stirecler

« Ogrencilerin danigmanlara erisimine iliskin mekanizmalar

* Rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerine iligkin planlama ve uygulamalar

» Kariyer merkezi uygulamalari

» Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar

« Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler vb.) sonuglar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgun

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erigilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi
irdelenmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Tesis ve altyapinin kullanimina ydnelik ilke ve kurallar

* Erigim ve kullanima iliskin uygulamalar

* Tesis ve altyapmin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim
sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

» Kurumda uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalar1 varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis,
donanimve yazilim durumlari
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* Tesis ve altyap1 hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men vb.)
egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarm ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu
gruplarin  egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Dezavantajli 6grenci gruplarma sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda

temsil, engelsiz liniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.)

* Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

* Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitge ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari Orgilitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

* Y1l igerisinde Ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet
tiirti, konusu, katilimci sayis1 vb. bilgilerle)

* Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gézettigine dair kanit 6rnekleri

* Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme
ve ¢esitlendirme kanitlari

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, o6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulagmak amaciyla, 6gretim elemanlariin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli
gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman1 (uluslararasi Ogretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun
oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir.

17



Kurumun 6gretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek iizere
gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiltliriine uyum
gozetilmektedir.

Ornek Kamtlar:

» Atama, ylkseltme ve gorevlendirme kriterleri

» Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina
yonelik uygulamalar

» izleme ve iyilestirme kanitlart

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme stirecleri ihtiya¢ analizleri temelinde
planlanir, yaygin bicimde yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir.Tim &gretim
elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, c¢alistay, ders,
seminer vb) ve bunu lstlenecek/gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi
vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun
ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

+ Egiticilerin egitimi uygulamalarma (Uzaktan egitim uygulamalar1 dahil) iliskin planlama
(kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

« Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

« Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme siireclerini gdsteren belgeler ve
dokiimanlar (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

» Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gosteren kanitlar

« Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
Ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.3 Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar icin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarini ve bu alandarekabeti
arttirmak tlizere “iyi egitim oduli” gibi tesvik ve odiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve
ogretimi Onceliklendirmek iizere atama ve ylikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine
yer verilir.

Ornek Kamtlar:

« Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve ddiillendirmek iizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlar

 Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Kurum, aragtirma faaliyetlerini stratejik plan1 ¢ercevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger {iiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiirtilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap1
ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma siireglerin  yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimlandig1, arastirma yonetimi ekibi ve goérev tamimlari belirlenmistir; uygulamalar bu
kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin
etkinligi ve basarisi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapist

* Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

* Aragtirma yOnetimi ve organizasyonel yapinin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin
kanitlar

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklart misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in iiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Arastirma potansiyelini gelistirmek tlizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tlizere 6diil ve rekabetc¢i yiikseltme kriterleri
vardir. Universite i¢i kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi,
gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle
uyumlu olarak tliniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla ¢alisan destek
birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Ornek Kamtlar:

* Arastirma-gelistirme biitgesi ve dagilimi

* Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

* Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gdsteren
kanitlar

* Arastirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve 1iyilestirildigine iliskin
kanitlar

« I¢ kaynaklar ve kullanimma iliskin tamiml siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim
Y Onergesi vb.)

« I¢ kaynaklarim birimler arasi dagilimi

* D1s kaynaklarin kullanimin1 desteklemek {izere olusturulmus yontem ve birimler

* Di1s kaynaklarin dagilimini gdsteren kanitlar

* D15 kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler
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* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.3. Doktora Programlar: ve Doktora Sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilar ile
gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktorasonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir
ve kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.

Ornek Kamtlar:

* Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iligskin kanitlar

* Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere
gore dagilimi

* Doktora programlar1 ve doktora sonrast imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlart

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
Kurum, dgretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
stirdliirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin
dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtligme konularinin analizi,
hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek lizere egitim, c¢alistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetler
gergeklestirilmektedir.

Ornek Kamitlar:

« Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine ~ yonelik  planlama  ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi caligmalar1 vb.)

« Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

« Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kamitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari,
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi
coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek
kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar

* Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve aragtirma birimleri, ortak
arastirmalardan iiretilen ¢alismalar

* Paydas geri bildirimleri
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* Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, aragtirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak oOlgmeli,
degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurum aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, iniversite
dis1 bilinirligi; uluslararas1 goriiniirliik, uzmanlik iddiast konularinin analizi, hedeflerle
uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

Ornek Kamtlar:

* Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siiregler

* Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere olusturulan mekanizmalar

* Paydas geri bildirimleri

* Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim Eleman/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen
tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmas1 saglanmistir.

Ornek Kamtlar:

» Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli
stirecler (YoOnetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, Slgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

« Ogretim elemanlarmin arastirma performansina ydnelik analiz raporlari

« Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

* Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

 Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin
etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikas1 kurumun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagmistir. Toplumsal katki siireglerinin  yonetim ve
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikast ile uyumludur, gérev  tanimlari
belirlenmistir. Yapmin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

* Toplumsal katk1 yonetisim modeli

* Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama 6rnekleri

* Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligine iliskin izleme ve
tyilestirme kanitlar1

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

* Toplumsal katki faaliyetlerini yliriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

* Toplumsal katki ¢aligmalarina ayrilan biitce ve yillar iginde degisimi

* Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren
kanitlar

* Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin
kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurum, BM Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararast diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli
kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan
birimler araciligryla yliriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
Iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.
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Ornek Kamtlar:

* Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katk1 faaliyetleri

* Toplumsal katki performansini izlemek tizere gecerli olan tanimli siiregler

* Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

* Paydas geri bildirimleri

* Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Kurumun giiclii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Liderlik, Y &netim ve Kalite, Egitim
ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Kurum daha once bir kalite 6z degerlendirme siirecinden ge¢mis ve kuruma
sunulmus bir Kurum Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye agik yonlerin
giderilmesi i¢in alinan 6nlemler, gergeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve
ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu acik¢a sunulmali ve mevcut durum
degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.
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